Adatkezelési tajékoztato

1. Altalanos iranyelvek

« Személyes adatokat csak a hatalyos térvényeknek megfeleléen gy(ijtink és kezellnk.

« Személyes adatokat csak hozzajarulds esetén adunk at harmadik félnek.

e Az altalunk kezelt személyes adatokat semmilyen esetben sem értékesitjiik harmadik fél szamara.
« Az adatokat a lehet6 legbiztonsédgosabban taroljuk.

« Hirlevelet csak annak kuldink, aki ehhez el6zetesen és egyértelmlen hozzajarult.

o Az érintettek barmikor kérhetik a réluk tarolt adatok megtekintését, médositasat, torlését.

2. Tarsasagunk (adatkezeld, Szolgaltatd) adatai, elérhetoségei

Az adatkezel6 megnevezése: Platinum Konzol Kft.

Az adatkezel6 elérhetGsége: 1054. Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Gt 56.
Telefon: +36 (1) 302 6126

E-mail: info@platinumshop.hu

Web: https://platinumshop.hu/

Addbszam: 14436107-2-13

A szolgaltatd fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztaté moddositésara, amelyrél az érintetteket megfeleld6 mdédon
tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk kozzététele a https://platinumshop.hu/ weboldalon térténik.

3. Definiciok a GDPR (Rendelet) szerint

3.1. érintett/Felhasznal6: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenll vagy kozvetve -
azonosithato természetes személy;

3.2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb
fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az abbdl levonhaté, az
érintettre vonatkozé kdvetkeztetés;

3.3. hozzajarulas: az érintett kivansaganak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelelé tajékoztatason alapul, és
amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adat - teljes kor(i vagy egyes mliveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

3.4. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalldan
vagy masokkal egyiltt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkozd
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoéval végrehaijtatja;

3.5. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenlil az adaton végzett barmely mdivelet vagy a miveletek Osszessége, igy
kulonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhaszndldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositésara alkalmas fizikai
jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

3.6. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele;
3.7. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele;
3.8. adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreéllitdsa tobbé nem lehetséges;

3.9. adatfeldolgozas: az adatkezelési muiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlentl a mdlveletek
végrehajtdsahoz alkalmazott modszertél és eszkoztdl, valamint az alkalmazéas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton
végzik;

3.10. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely
szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is — adatok feldolgozasat végzi;

3.11. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kulondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

4. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja, idotartama és az adatok
feldolgozdja
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Az érintettek kdre: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.
A személyes adatokat csak és kizardlag az ,,Az adott személyes adat feldolgoz6ja” oszlopban feltlintetett harmadik féllel osztjuk meg,

a szerz6désben foglalt kotelezettségek teljesitésének érdekében.

Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgoz6k adatai, feladatai

Tarhelyszolgaltaté

Név: EZIT Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (EZIT Kft.)
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
E-mail: info@ezit.hu

Konyvelési feladatok

AGENT Kft.

Székhely: 1053 Budapest, Kalvin tér 4. I. emelet 9.
Cégjegyzékszam: 01 09 070855

Futarszolgalat

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
2351 Alsénémedi, GLS Europa u. 2.

info@gls-hungary.com

Telefon: (+36 29) 886 700

Mobil: (+36 20) 890-0660 *

*munkanapokon 7:00 - 20:00-ig érhet6 el.

Direkt marketing, hirlevél
Név: Platinum Konzol Kft.
Cim: https://platinumshop.hu/

Aruhitel

Név: Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe

Székhely és postai cim: 1133 Budapest, Vaci Ut 96-98.
Cégjegyzékszam: 01-17-000367

Addszam: 22196796-2-41

Creditreform Crefo-szam: 9311202422
Ugyfélszolgalati telefonszdm: +36-1-354-5000
Honlap: www.cofidis.hu

E-mail és Ugyfélszolgalat: infohu@cofidis.hu

Tarhelyszolgaltatd neve, székhelye: Dijbeszed6 Informatikai Kft.; 1117 Budapest, Budafoki it 107-109.
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGsége: Galambos Gabor; e-mail: adatvedelem@cofidis.hu

A felhasznalé a Cofidis Aruhitel igénylése esetén kifejezetten elfogadja, hogy a kdvetkezd - a szerzédéskotéshez sziikséges - adatai
hiteligénylés benyUjtdsa céljabol atadasra keriilnek a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe széamadra: teljes név, szlletési datum
(év/hd/nap), édesanyja neve, telefonszam, e-mail cim, rendelés azonositd, rendelés értéke, rendelt termékek megnevezése,
valasztott hitelkonstrukcié paraméterei. A felhasznald kifejezetten elfogadja, hogy az adatok atadasa utan a Cofidis Magyarorszagi
Fioktelepének (zletszabalyzataban, illetve adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltak az irdnyaddak, az atadott adatok kezelésére (igy

azok megdrzésére, torlésére) is vonatkozoan.
4.1 Kapcsolat drlap:

Kezelt adat tipusa Adatkezelés célja

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

Az érintett utolsé kapcsolatba

Az érintett hozzajarulasa

Telefonszam Kapcsolatfelvétel

Nev Kapcsolatfelvetel |épése utan 90 napig kapcsolatfelvétel soran
S . Az érintett utolsé kapcsolatbalAz érintett hozzajarulasa
E-mail cim Kapcsolatfelvétel P . ; . .
Iépése utan 90 napig kapcsolatfelvétel soran
Az érintett utolsé kapcsolatbalAz érintett hozzajarulasa

Iépése utan 90 napig

kapcsolatfelvétel soran

Egyéb személyes
megad az
kapcsolatfelvétel soran

adat, amit
érintett

Az érintett utolsdé kapcsolatba
|épése utén 90 napig

Az érintett hozzajarulasa
kapcsolatfelvétel soran

Az érintettek kore: Telefonon, e-mailben vagy a kapcsolat (irlapon keresztlil minket megkeresd személyek.

A személyes adatokat harmadik féllel nem osztjuk meg.

5. Hirlevél, direkt marketing tevékenység

Hirlevelet csak olyan Felhasznaldk szamara kildink, akik ehhez el6zetesen és kifejezetten hozzajarultak. A hozzajarulas a ,Hirlevélre

feliratkozas” Grlap segitségével torténik.

Kezelt adat tipusa Adatkezelés célja

Adatkezelés id6tartama

Adatkezelés jogalapja

Név Hirlevél kildése

Visszavonasig (leiratkozasig).

Az érintett hozzajarulasa

E-mail cim Hirlevél kildése

Visszavonasig (leiratkozasig).

Az érintett hozzajarulasa

A hozzajarulas idGpontja és az

érintett IP cime. A hozzajarulas igazolhatosaga

Visszavonasig (leiratkozasig).

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése
irja el ezt a kotelezettséget.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozott valamennyi érintett.
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A hirlevél kuldd rendszer Gzemetletetdje és az adatok adatfeldolgozdja:
Név: Bithuszarok Szamitdstechnikai és Szolgaltato Betéti Tarsasag
Cim: https://www.listamester.hu/

5.1 A hozzajarulas visszavonasanak (leiratkozas) menete

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél. A leiratkozas térténhet a hirlevelekben kiildott link segitségével, vagy e-
mailben az info@platinumshop.hu e-mail cimre kildétt e-maillel.

6. Cookie-k (siitik) kezelése

6.1 Mi az a cookie?
Az Adatkezeld a honlap latogatasa soran Ugynevezett cookie-kat (sttiket) hasznal. A cookie bet(ib6l és szamokbol &llé
informaciécsomag, amit honlapunk az érintett bongészéjének kild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait,
megkonnyitse a honlapunk haszndlatat és kézrem(kodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informéciot gy(jtsiink a
latogatdinkrdl. A cookie-k (stitik) nem tartalmaznak személyes informacidkat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznald
azonositasara. A cookie-k (sutik) gyakran olyan egyéni azonositét tartalmaznak - egy titkos, véletlenll generdlt szdmsort - amelyet
az érintett eszkoze tarol.
Néhany cookie (stiti) a honlap bezarasa utdn megszlinik, néhany pedig hosszabb idére tarolasra kerll szamitégépén.
6.2. A cookie-k kezelésének jogszabalyi hattere és jogalapja
Webaruhézakra jellemz& cookie-k az Ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevésarlékosarhoz sziikséges
cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektol.
Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a latogatok nyomon kovetése.
Az adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az érintett hozzajarulasa.
6.3 Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a weboldal az alabbi cookie-kat hasznalja:

« Biztonsagi cookie-k: __ cfduid, _biz_flagsA, _biz_nA 3, _biz_pendingA, _biz_sid, _biz_uid

* Google Analytics cookie-k: _ga, _gid

« Az oldal megfelel6 haszndlatdhoz szlikséges cookie-k:
Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalatdval nem kezel személyes adatokat az
adatkezeld.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet6séglik van a cookie-kat torélni a bongészok
Eszk6zok/Beadllitasok menljében altaldban az Adatvédelem mentpont beallitasai alatt.

Amennyiben érintett nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek elérhet6ek az érintett szamara. A
cookie-k torlésér6l bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

o Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-managecookies#ie=ie-11
o Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-yourcomputer

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

o Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US

7. Google Analytics

7.1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazdst haszndlja, amely a Google Inc. ("Google") webelemzd szolgdltatdsa. A Google
Analytics Ugynevezett "cookie-kat", szévegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy elGsegitik Felhasznald altal
|atogatott weblap hasznalatdnak elemzését.

7.2. A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informacidok rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivalasédval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain belil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

7.3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben
kerll sor. Eme weboldal Gzemeltet6jének megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal (zemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefiiggl jelentéseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

7.4. A Google Analytics keretein bellil a Felhasznaldé bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongész6jének megfeleld beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlien haszndlhaté. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az
IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérheté béngész6 plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

8. Google Adwords konverziokovetés és remarketing

8.1. A "Google AdWords" nev(i online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein belll igénybe veszi a Google
konverzidokovetd szolgaltatdsat. A Google konverzidkdvetés a Google Inc. elemzd szolgdltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; "Google").

8.2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkovetéshez sziikséges cookie kerill a
szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznald nem is azonosithato altaluk.

8.3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és az adatkezel§ is
lathatja, hogy Felhasznald a hirdetésre kattintott.

8.4. Minden Google AdWords tgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords Ugyfeleinek weboldalain keresztlil nem lehet nyomon
kdvetni.

8.5. Az informacidk - melyeket a konverziokdvetd cookie-k segitségével szereztek - azt a célt szolgaljak, hogy az AdWords
konverzidkovetést valasztd Ggyfeleinek szamara konverzids statisztikakat készitsenek. Az tgyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre
kattintd és konverziokdveté cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamardl. Azonban olyan informacidkhoz nem jutnak
hozza, melyekkel barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

8.6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bdngészéjében letiltja a cookie-k
telepitésének lehetGségét. Ezutan érintett nem fog szerepelni a konverzidkdvetési statisztikakban.

8.7. Tovéabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el: www.google.de/policies/privacy/
8.8. Google Adwords Remarketing
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8.9. Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valdsul meg.
Kezelt adatok

A cookie tajékoztatéban meghatdrozott cookie-k altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adott cookie adattarolasi idotartama, bévebb informacié elérhet6 itt:

Google altalanos cooki tajékoztatd: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztatd:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Az adatkezelés jogalapja

Az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, amit az érintett weboldal hasznalataval ad meg a szolgaltatd szamara.

9. Az érintettek jogai
9.1 Tajékoztatashoz valé jog

Az érintett kérelmére a Szolgaltatd, mint adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala megbizott feldolgozd altal
feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 0Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korlilményeirél, hatdsairél és az elharitdsdra megtett
intézkedésekrol, tovabba adattovabbitds esetén annak jogalapjardl és cimzettjérdl. Az adatkezelé a kérelem beny(jtasatdl szamitott
legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil, kdzérthetd formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban adja meg
a tajékoztatast. E tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az
adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Szolgaltatd koltségtéritést allapit meg.

9.2 Helyesbités joga

A Szolgdltaté a személyes adatot helyesbiti, ha az a valdsdgnak nem felel meg és a valdésagnak megfeleld személyes adat a
rendelkezésére all.

9.3 Zarolas joga

A Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd,
hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. A Szolgaltatd megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett
vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg
egyértelmden.

9.4 Torléshez valé jog

A Szolgaltaté a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot
jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok
tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
elrendelte.

9.5 Eljarasi szabalyok

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az adatkezel6 rendelkezésére. Amennyiben az adatkezel$ az
érintett helyesbités, zarolds vagy toérlés iranti igényét nem teljesiti, 30 napon belll irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval
elektronikus Uton kozli az elutasitas indokait. A Szolgaltatd a helyesbitésrél, a zarolasrél, a megjelolésrél és a torlésrdl az érintettet,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés
céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

9.6 Tiltakozas
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az adatkezelGre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
adatkezel6, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény
rendelte el;

b) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak
megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irdasban tdjékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett
tiltakozédsdnak megalapozottsdgat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak k6zlését6l szamitott 30 napon beldl
- birésaghoz fordulhat.

A Szolgdltatd az érintett adatat nem torélheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem tovabbithaté az
adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal, illetleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

9.7. Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt mddon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul, az
érintettnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6t6l, hogy az érintett altal az Adatkezel6 részére megadott adatokat kérte, amit
Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az érintett rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti,
hogy az Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

9.8 Kartérités és sérelmi dij

A Szolgaltatd az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével masnak okozott
kart megtériti. Az érintett személyiségi joganak megsértése esetén az érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kdvetelhet. Az érintettel
szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozd altal okozott karért is. Az adatkezeld mentesul a felel6sség aldl, ha a kart az
adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Az adatkezel6 nem tériti meg a kart és nem kovetelhet6 sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sllyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

9.9 Bir6ésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésédghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivdl jar el.
9.10 Panasz

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +361/391-1400



Fax: +361/391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

10. Adatbiztonsag

A szolgaltatd Ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési m(iveleteket, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

A szolgaltatd, illetve tevékenységi kérében az adatfeldolgozéd gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv. valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

A szolgdltatd az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A szolgaltat6 az adatkezelés soran megérzi:

« a titkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult

« a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és teljességét

« a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziksége van ra, valéban hozza tudjon férni a
kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk&zok.

A szolgdltatd és az adatkezelésben érintett partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdégépvirusok, a szamitégépes betorések és a
szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az lizemeltetd a biztonsagrdl szerverszintli és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

11. Az adatkezelési tajékoztatohoz felhasznalt hatalyos jogszabalyok

e 2011. évi CXII. térvény - az informacids énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél (Infotv.)

e 2013. évi V. térvény - a Polgéari Torvénykonyvrdl (Ptk.)

e 1997. évi CLV. torvény - a fogyasztovédelemrél (Fgytv.)

e 1998. évi XIX. térvény - a buntetbeljarasrol (Be.)

e 2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

e 2003. évi C. torvény - az elektronikus hirkozlésrél (Eht.)

e 2008. évi XLVIIIL. torvény — a gazdasagi rekldamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol (Grt.)

* A Nemzeti Adatvédelmi és informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az elézetes tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl

e GDPR, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 sz. Rendelete, a természetes személyek személyes adatainak kezelésérél ,
védelmérdl és az adatok szabad aramlasarol

12. Halasztott fizetési megoldas kapcsan bevont szolgaltato
Halasztott fizetési folyamatot biztositdé neve: InstaCash Kft.
Halasztott fizetési folyamatot biztosité cime: 1092 Budapest, Raday u. 51.

Az adatfeldolgozdk a fenti személyes adatokhoz az AdatkezelGvel fennalld jogviszonyuk fennallasa alatt, de legfeljebb az érintett
visszavond nyilatkozataig férhetnek hozza.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy tovabbi adatfeldolgozdkat vegyen igénybe az adatkezelés tekintetében, melyrél a
mindenkor hatalyos adatfeldolgozoi lista kozzétételével tajékoztatja az érintetteket, illetve az adott adatfeldolgozasi mlivelet soran.

A Regisztrdld személyes adatainak harmadik fél részére torténd tovabbitdsdra kizdrdlag a Regisztralé hozzdjaruldsa, illetve
jogszabalyi felhatalmazas alapjan, az ott meghatarozott terjedelemben kertlhet sor.

A személyes adatok taroldsa és feldolgozésa az Adatkezelé székhelyén, illetve az adatfeldolgozast végzd szolgdltatok székhelyén,
telephelyén térténhet. A személyes adatokhoz az Adatkezel6 azon munkavallaldi férhetnek hozza, akiknek munkakori kotelezettségik
teljesitése érdekében sziikséges a hozzaférés.
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